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1. POWODY PODJECIA PRZEDSIEWZIECIA
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

Pomimo faktu, ze rynek mieszkaniowy w Polsce petni bardzo istotng role z punktu widzenia
spotecznego oraz gospodarczego, czes¢ opisujgcych go parametrow nie jest przejrzysta, co
rodzi problemy zaréwno dla podmiotéw gospodarczych, jak rowniez dla nabywcow. Obecnie nie
ma jednego powszechnego punktu dostepu do aktualnych i zweryfikowanych informacji o
realnych (transakcyjnych) cenach lokali mieszkalnych i doméw jednorodzinnych, prezentujgcego
dane zaréwno dla rynku pierwotnego (w tym deweloperskiego) oraz wtérnego. Wystepujgce
dane dotyczgce cen transakcyjnych na rynku pierwotnym nie obejmujg cen z uméw
deweloperskich, a jedynie ceny z umoéw przenoszgcych wtasnos¢ w wykonaniu umow
deweloperskich, ktére zawierane sg zwykle 2-3 lata po zawarciu umowy deweloperskie;j.
Podmiotom gospodarczym utrudnia to planowanie i parametryzowanie inwestycji, zas
nabywcom czy sprzedajgcym utrudnia orientacje w realnych cenach.

Odpowiedzig na wskazane problemy jest stworzenie punktu dostepu do informac;ji o srednich
cenach transakcyjnych na rynku pierwotnym (w tym deweloperskim) i wtérnym- Portalu DOM.
Przyczyni sie to do zwiekszenia przejrzystosci na rynku poprzez udostepnianie obywatelom
ustugi weryfikacji cen transakcyjnych domoéw i mieszkan zgodnie z indywidualnie zadanymi
parametrami. Dostep do wiarygodnej i aktualnej informacji bedzie stanowi¢ jeden z
instrumentéw ochrony nabywcow i zbywcow mieszkan oraz domow jednorodzinnych. Pozwoli
na racjonalng ocene warunkoéw cenowych ofert nabycia mieszkania i domu jednorodzinnego.
Wiarygodna informacja o cenach transakcyjnych w poszczegoélnych lokalizacjach moze by¢
rowniez utatwieniem dla podmiotéw gospodarczych podejmujgcych decyzje inwestycyjne.
Ponadto, System bedzie udostepniat ustuge umozliwiajgca elektroniczng wymian danych
pomiedzy UFG a Deweloperami w zakresie ustawowych obowigzkéw zwigzanych z
udostepnianiem danych o cenach transakcji. Natomiast organom publicznym umozliwi wtasciwe
parametryzowanie instrumentow wsparcia mieszkalnictwa.




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

Obywatele

-szacowana wielkos¢
grupy, dotyczy liczby
unikalnych oséb, ktére
korzystac beda z
danych
prezentowanych w
PDOM. Wielkosc¢ ta
oszacowana zostata
na podstawie liczby
transakgciji
zawieranych na rynku
nieruchomosci w
2024 w oparciu o
dane GUS o liczbie
aktéw notarialnych
dotyczacych
sprzedazy lokali oraz
dziatek zbudowanych
budynkiem
mieszkalnym w 2024
r. Do szacunkéw
wzieto: akty notarialne
dotyczgce sprzedazy
lokali (219 968) oraz
akty notarialne
dotyczace sprzedazy
dziatek
zabudowanych
budynkiem
mieszkalnym (58 068)
w sumie 278 036
aktéw. Szacunek
pomniejszono o ok.
10% z uwagi, ze dane
GUS w kategorii lokale
uwzgledniajg rowniez
lokale przeznaczone
na cele inny niz
mieszkalne

- brak mozliwosci pozyskiwania petnych
informacji o cenach nieruchomosci, zaréwno
z rynku wtérnego i pierwotnego, w tym
deweloperskiego, w sposdb szybki, intuicyjny i
wiarygodny;

- brak petnych informacji o srednich cenach z
rynku wtérnego i pierwotnego, w tym umow
deweloperskich, co wydtuza czas
podejmowania decyzji o zakupie
nieruchomosci;

- trudnos¢ w aktualizacji wyceny posiadanej
nieruchomosci np. na potrzeby zawarcia
umowy ubezpieczenia;

- trudnosci w znalezieniu atrakcyjne;j
lokalizacji z uwzglednieniem zaréwno sredniej
ceny, atrybutow nieruchomosci jak i otoczenia
lokalizacji;

- wydtuzony czas podejmowania decyzji
inwestycyjnych;

- trudnosci w ocenie cen ofertowych w
odniesieniu do wiarygodnych i aktualnych
srednich cen transakcyjnych nieruchomosci
(w tym z rynku deweloperskiego) co przektada
sie na niepewnosc¢ inwestycyjng;

- ograniczone mozliwosci tworzenia wtasnych
analiz w oparciu o wprowadzone atrybuty
transakcji, w szczegdélnosci rodzaju
nieruchomosci (lokal mieszkalny albo dom
jednorodzinny) i jej lokalizacji;

- brak publicznego dostepu do srednich cen
transakcyjnych z uméw deweloperskich

250 000

Przedsiebiorcy-
Deweloperzy

- liczba
przedsiebiorcow
(deweloperow),
korzystajgcych z
Portalu DOM, zostata
oszacowana na

- utrudnione mozliwosci planowania i
parametryzowania inwestycji mieszkaniowych
na lokalnych rynkach oraz analizowania
potencjalnych ryzyk wigzacych sie z
inwestowaniem na rynku mieszkaniowym;

- brak mozliwosci prowadzenia analiz
potencjalnych ryzyk wigzagcych sie z
inwestowaniem na rynku mieszkaniowym na
podstawie wiarygodnych danych;

5200




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

podstawie danych z
Ewidencji
Deweloperskiego
Funduszu
Gwarancyjnego

- ograniczony dostep do informacji o realnych
(transakcyjnych) cenach lokali mieszkalnych i
doméw jednorodzinnych bedacych
przedmiotem obrotu;

- brak mozliwosci automatyzacji procesow
zwigzanych z wymiang danych z UFG w
zakresie obowigzkéw ustawowych;

Administracja
Panstwowa/Publiczna

- dotyczy podmiotow
wskazanych w
ustawie
wprowadzajacej
Portal DOM,
uprawnionych do
sktadania wnioskow o
udostepnieni
informacji
generowanych w
oparciu o dane
gromadzone w
Portalu DOM:
Izby administraciji
skarbowej (16)
urzedy skarbowe
(400)
urzedy celno-
skarbowe (16)
Szef KAS (1)
Prezes GUS (1)
Prezes NBP (1)
Prezes UOKIK (1)
Prezes Rady
Ministréow (1)
Minister ds.
finansow (1)
Minister ds.
budownictwa (1)
Minister ds.
wewnetrznych (1)

Problem dostepu do aktualnych, petnych i
wiarygodnych danych statystycznych
charakteryzujgcych rynek nieruchomosci w
Polsce dotyczy réwniez organdw administraciji
publicznej.

Skutkiem braku dostepu do takich informacji
jest utrudnienie lub brak mozliwosci
wtasciwego monitorowania zjawisk na rynku
nieruchomosci mieszkaniowych, a co za tym
idzie precyzyjnego parametryzowania
instrumentéw wsparcia oraz oceny ich
potencjalnych skutkow dla budzetu panstwa.
Potrzeba wtasciwej oceny skutkéw
proponowanych rozwigzan jest szczegdlnie
istotna z punktu widzenia wtasciwego
zaadresowania narzedzi, majgcych na celu
polepszenie sytuacji mieszkaniowej obywateli.

440

Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny
(UFG)

Brak systemu teleinformatycznego, ktéry
umozliwiatby realizacje zadania wynikajgcego
z ustawy z dnia 17 pazdziernika 2025r. 0
zmianie ustawy o ochronie praw nabywcy
lokalu mieszkalnego lub domu
jednorodzinnego oraz Deweloperskim
Funduszu Gwarancyjnym oraz niektérych
innych ustaw, powotujgcej Portal DOM, w
sposob umozliwiajgcy petng cyfryzacje




Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy

procesow.

1.2. Opis stanu obecnego

Obecnie w Polsce nie istnieje rozwigzanie informatyczne, ktére stanowitoby punkt dostepu do
informacji o cenach transakcyjnych lokali mieszkalnych w ujeciu proponowanym w przyjetej
ustawie z 17 pazdziernika 2025r. o zmianie ustawy o ochronie praw nabywcy lokalu
mieszkalnego lub domu jednorodzinnego oraz DFG oraz niektérych innych ustaw
(wprowadzajgcej Portal DOM).

Obywatele nie posiadajg petnego, bezptatnego dostepu do srednich cen transakcyjnych lokali
mieszkalnych, aktualizowanego na biezgco, z uwzglednieniem transakcji przeprowadzanych
zaréwno na rynku wtérnym i pierwotnym, w tym deweloperskim. W przypadku rynku pierwotnego
w RCN prezentowane sg dane o cenach transakcyjnych dotyczgce umow przenoszacych prawo
wtasnosci (natomiast w Portalu DOM prezentowane bedg ceny z umoéw deweloperskich, ktére sg
zawierane zwykle 2-3 lata przed umowami przenoszgcymi prawo wiasnosci w wykonaniu umow
deweloperskich). Obecnie Obywatele nie posiadajg dostepu do informaciji o $rednich cenach
transakcyjnych z uméw deweloperskich oraz gotowych narzedzi do pogtebionej analizy danych,
w tym analizy trendéw, w oparciu o wybrane parametry, na rynku pierwotnym (w tym
deweloperskim) oraz wtérnym.

Jednym z istniejgcych zrodet sg dane z rynku pierwotnego, dotyczgce umow deweloperskich
objetych obowigzkiem zgtaszania do Ewidencji DFG. Obecnie przekazywane do Ewidencji DFG
dane nie pozwalajg na okreslenie aktualnych cen nieruchomosci na rynku deweloperskim.
Przekazywane dane nie obejmujg m.in. ceny lokalu, powierzchni, liczby pokoi. Konieczna jest
aktualizacja procesow zasilania we wskazane dane. Dane o cenach transakcyjnych z uméw
sprzedazy z rynku pierwotnego (nie objete obowigzkiem zgtaszania do Ewidencji DFG) obecnie
nie sg przekazywane, brak procesow zasilania w tym zakresie. Innym Zrédtem danych z rynku
mieszkaniowego sg dane gromadzone przez KAS w oparciu o informacje wynikajgce z aktéw
notarialnych. Brak procesu integracji z systemem KAS. Konieczne zmiany prawne wprowadzono
ww. ustawa.

2. EFEKTY PRZEDSIEWZIECIA

W jaki sposob przedsiewziecie realizuje Strategie Cyfryzacji Pafstwa?

Projekt wpisuje sie w Strategie Cyfryzacji Panstwa w ramach celu 2.1.2.a: Budowa,
udostepnienie i rozwdj platform realizacji e-ustug publicznych swiadczonych na poziomie
krajowym, w tym obszarowym, regionalnym i lokalnym, zapewniajgcych standaryzacje realizacji
e-ustug, ich bezpieczenstwo, zgodnie z zasadg ,security by design” oraz wysoki poziom
dojrzatosci.

Portalu Danych o Obrocie Mieszkaniami przyczyni sie do zwiekszenia przejrzystosci rynku
nieruchomosci mieszkaniowych oraz czerpania korzysci z cyfryzacji przez obywateli,
przedsiebiorcow-deweloperéw oraz podmioty publiczne poprzez udostepnienie
zaawansowanych ustug cyfrowych. Portal DOM zapewni kazdemu bezptatny dostep do
aktualnych i wiarygodnych informacji statystycznych dotyczacych m.in. cen transakcyjnych
mieszkan i domow jednorodzinnych.

Celem projektu jest zwiekszenie odpornosci kupujacych i sprzedajgcych na potencjalne
spekulacje na rynku mieszkaniowym oraz utatwienie przedsiebiorstwo - deweloperom realizacje



obowigzkéw ustawowych. Realizacja tego celu w sposob realny przyczyni sie m.in. do skrécenie
czasu pozyskiwania informacjg o srednich cenach lokali mieszkalnych i domoéw jednorodzinnych
na wskazanym obszarze oraz zapewni tatwy dostep do informacji o cenach ww. nieruchomosci.
Dodatkowo jako cel okreslono utatwienie administracji publicznej pozyskiwanie ztozonych
danych zgodnie z okreslonymi kryteriami, co pozwoli osiggna¢ korzy$¢ w postaci uzyskania
przez podmioty publicznej instrumentéw dla wsparcia mieszkalnictwa oraz monitorowania ich
wptywu na lokalne rynki mieszkaniowe.

Jakie inne strategie, polityki publiczne lub wymagania strategiczne
realizuje przedsiewziecie?

1. Cele i korzysci wynikajace z przedsiewziecia

Cel -1 Udostepnienie systemu, zwiekszajgcego odpornos¢ kupujacych i
sprzedajgcych na potencjalne spekulacje na rynku mieszkaniowym, w tym
utatwiajgcego przedsiebiorcom — deweloperom realizacje obowigzkéw
ustawowych.

Cel Realizowane cele strategiczne:
strategiczny |[° Program strategiczny: Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do
roku 2020 (z perspektywg do 2030), Cel gtéwny: Tworzenie warunkéw dla
wzrostu dochoddéw mieszkancéw Polski przy jednoczesnym wzroscie
spéjnosci w wymiarze spotecznym, ekonomicznym, srodowiskowym i
terytorialnym, Cel szczegotowy lll: Skuteczne panstwo i instytucje stuzace
wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu, Obszar: E-Panistwo.
Program strategiczny: Strategia Cyfryzacji Panstwa w ramach celu 2.1.2.a:
Budowa, udostepnienie i rozwdj platform realizacji e-ustug publicznych
Swiadczonych na poziomie krajowym, w tym obszarowym, regionalnym i
lokalnym, zapewniajgcych standaryzacje realizacji e-ustug, ich
bezpieczenstwo, zgodnie z zasadg ,security by design” oraz wysoki poziom
dojrzatosci. Cel strategiczny bedzie realizowany poprzez zapewnienie za
posrednictwem Portalu DOM kazdemu bezptatny dostep do aktualnych i
wiarygodnych informaciji statystycznych dotyczgcych m.in. cen
transakcyjnych mieszkan i doméw jednorodzinnych.

Korzys¢: + skrocenie czasu pozyskiwania informacji o srednich cenach lokalu
mieszkalnego i doméw jednorodzinnych na interesujgcym obszarze

tatwy dostepu do wiarygodnych informaciji o srednich cenach
transakcyjnych lokali mieszkalnych i doméw jednorodzinnych

korzystanie z wiarygodnych danych z rzetelnych zrédet, tj. KAS i DFG

wsparcie w podejmowaniu decyzji o zakupie lokalu mieszkalnego czy
domu jednorodzinnego

skrécenie czasu analizy danych poprzez udostepnienie narzedzia do
analizy wysokiej jakosci danych, wtasna analiza w oparciu o wprowadzone
atrybuty transakcji, w szczegélnosci rodzaju nieruchomosci (lokal mieszkalny
albo dom jednorodzinny) i jej lokalizacji

utatwienie planowania i parametryzowania inwestycji mieszkaniowych na
lokalnych rynkach

umozliwienie prowadzenia analiz potencjalnych ryzyk wigzgcych sie z
inwestowaniem na rynku mieszkaniowym na podstawie wiarygodnych danych

utatwienie dostepu do informac;ji o realnych (transakcyjnych) cenach lokali
mieszkalnych i doméw jednorodzinnych bedacych przedmiotem obrotu

uproszczenie i poprawa efektywnosci obstugi procesu wymiany danych z
UFG (poprzez mozliwos¢ przestania nowych danych, a takze wyszukania,




korekty i uniewaznienia danych, ktére zostaty przestane wczesniej), z
dostepem do historii wykonanych operacji oraz raportéw statystyk zasilania

skrécenie czasu oraz mniejsza liczba btedéw (minimalizacja ryzyka
operacyjnego) poprzez umozliwienie realizacji drogg elektroniczng
ustawowego obowigzku zasilania Portalu DOM przez Przedsiebiorcéw-
Deweloperow

wsparcie w podejmowaniu decyzji zwigzanych z inwestowaniem na rynku
nieruchomosci

KPI: 1. Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja
2. Wartos¢ ustug, produktow i proceséw cyfrowych opracowanych dla
przedsiebiorstw;
3. Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktow i
procesow cyfrowych.
4. Liczba udostepnianych komponentéw w Portalu DOM dla Obywateli i
Przedsiebiorcow.
5. Poprawa satysfakcji uzytkownikow Portalu poprzez skrécenie czasu
dostepu do informacji o cenach transakcyjnych z rynku pierwotnego (*)
*QObecnie dane dotyczgce cen transakcyjnych na rynku pierwotnym pochodzg
z umoéw przenoszgcych prawo wtasnosci, ktore sg zawierane nawet kilka lat
po umowach deweloperskich, ktére ustalajg cene transakcji. Portal DOM
bedzie prezentowat ceny z uméw deweloperskich. Zgodnie z ustawg dane te
sg przekazywane do Portalu DOM, do 7 dni od dnia ich wprowadzenia do
Ewidenc;ji DFG.

Wartos¢é KPI1:0

aktualna i KPI2:0

docelowa KPI3:0

KPI: KPI1 4:0
KPI 5: 0
KPI 1: 2
KPI 2: 23 133 568 PLN
KPI 3: 125 000*
*Majac na uwadze fakt, ze Portal DOM bedzie nowym narzedziem, popyt na
jego ustugi bedzie wzrastat wraz z popularyzacjg jego istnienia oraz
dostepnych funkcjonalnosci. Zaktadamy, ze w pierwszym roku dziatania,
liczba oso6b korzystajgcych z ustug Portalu moze siegng¢ potowy zaktadanej
liczby unikalnych odbiorcow, czyli 125 000.
KPI 4: 8
KPI 5: informacja co najmniej 12 miesiecy wczesniej

Metoda KPI 1 Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci

pomiaru KPI | co najmniej 4 (A2B, A2C) — transakcja

Metoda: raport koncowy dla wdrozonej na Srodowisku produkeyjnym ustugi
Zrodto: protokot odbioru Systemu
Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

KPI 2 Wartosc¢ ustug, produktéw i procesoéw cyfrowych opracowanych dla
przedsiebiorstw
Metoda: oszacowanie wartosci rynkowej zostato okreslone na podstawie




procedury rozeznania rynku
Zrodto: dokumentacja projektowa
Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

KPI 3 Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw
i procesow cyfrowych

Metoda: zliczanie uzytkownikéw publicznych e-ustug nowo opracowanych lub
znacznie zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i proceséw
cyfrowych

Zrédto: raport systemowy z platformy analitycznej UFG

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo 12 miesiecy po zakonczeniu projektu

KPI 4. Liczba udostepnianych komponentéw w Portalu DOM dla Obywateli i
Przedsiebiorcow.

Metoda: raport konncowy dla wdrozonych na srodowisku produkcyjnym
komponentéw (Interaktywne Mapy i statystyki PDOM, Baza wiedzy PDOM,
Komunikacja PDOM, Powiadomienia PDOM, Publikacja PDOM, Raporty PDOM,
Wirtualny asystent PDOM, Zasilanie PDOM)

Zrédto: protokét odbioru Systemu

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

KPI 5. Poprawa satysfakcji uzytkownikéw Portalu poprzez skrécenie czasu
dostepu do informacji o cenach transakcyjnych z rynku pierwotnego

Metoda: wyliczenie sredniego czasu pomiedzy datg zawarcia umowy
deweloperskiej a datg zawarcia umowy przenoszgcej prawo wiasnosci w
wykonaniu tej umowy deweloperskiej w oparciu o dane publikowane w Portalu
DOM

Zrédto: raport w oparciu o dane gromadzone w Portalu DOM

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo 12 miesiecy po zakonczeniu projektu

Cel -2 Utatwienie administracji publicznej pozyskiwania ztozonych danych zgodnie z
okreslonymi kryteriami.
Cel Realizowane cele strategiczne:

strategiczny

+ Program strategiczny: Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do
roku 2020 (z perspektywa do 2030), Cel gtéwny: Tworzenie warunkéw dla
wzrostu dochodéw mieszkancow Polski przy jednoczesnym wzroscie
spoéjnosci w wymiarze spotecznym, ekonomicznym, srodowiskowym i
terytorialnym, Cel szczegotowy Ill: Skuteczne panstwo i instytucje stuzace
wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu, Obszar: E-Panistwo.
Program strategiczny: Strategia Cyfryzacji Panstwa w ramach celu 2.1.2.a:
Budowa, udostepnienie i rozwdj platform realizacji e-ustug publicznych
Swiadczonych na poziomie krajowym, w tym obszarowym, regionalnym i
lokalnym, zapewniajgcych standaryzacje realizacji e-ustug, ich
bezpieczenstwo, zgodnie z zasadg ,security by design” oraz wysoki poziom
dojrzatosci. Cel strategiczny bedzie realizowany poprzez zapewnienie za
posrednictwem Portalu DOM administracji publicznej dostep do aktualnych i
wiarygodnych informaciji statystycznych dotyczacych m.in. cen
transakcyjnych mieszkan i doméw jednorodzinnych.
Realizacja programu polityki ,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r. (Digital
Europe 2030): Cel cyfrowy 4 Cyfryzacja ustug publicznych. Przedsiewziecie
realizuje Cel ogolny G. Zapewnienie inkluzywnych, cyfrowych ustug
publicznych.




(72D
On

Korzy

Umozliwienie administracji publicznej (Prezesowi Rady Ministréw;
ministrowi wtasciwemu ds. spraw budownictwa, planowania i
zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa; ministrowi
wtasciwemu ds. wewnetrznych; ministrowi wtasciwemu ds. finansow
publicznych; Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej; dyrektorom izb
administracji skarbowej; naczelnikom urzedéw skarbowych; naczelnikom
urzedow celno-skarbowych; Prezesowi UOKIK, Prezesowi NBP, Prezesowi
GUS) wtasciwe parametryzowanie instrumentéw wsparcia mieszkalnictwa
oraz monitorowania ich wptywu na lokalne rynki mieszkaniowe.

« umozliwienie sporzadzania analiz na potrzeby przewidywania trendow i
zjawisk na rynku nieruchomosci

* racjonalizacja zarzadzania instrumentami wsparcia w zakresie
mieszkalnictwa

zapewnienie transparentnosci na rynku nieruchomosci

KPI:

1. Liczba udostepnionych ustug wewnatrzadministracyjnych (A2A);

2. Liczba podmiotow wspartych w zakresie rozwoju ustug, produktéw i
proceséw cyfrowych

3. Liczba uruchomionych systeméw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne

4. Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym

5. Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym

6. Liczba udostepnionych Wirtualnych Asystentow usprawniajgcych
przeprowadzenie analiz

Wartos¢
aktualna i
docelowa
KPI:

KPI11:0
KPI2: 0
KPI3: 0
KP1 4: 0
KPI 5:0
KPI 6: 0
KPI1:1
KPI 2: 1
KPI 3: 1
KPI14:10
KPI 5:10
KP1 6: 1

Metoda
pomiaru KPI

KPI 1 Liczba udostepnionych ustug wewnatrzadministracyjnych (A2A)
Metoda: raport korncowy dla wdrozonej na srodowisku produkcyjnym ustugi
Zrédto: protokét odbioru Systemu

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

KPI 2 Liczba podmiotéw wspartych w zakresie rozwoju ustug, produktéw i
procesow cyfrowych

Metoda: raport konncowy dla wdrozonych ustug, produktéw i procesow
Systemu Portalu DOM

Zrédto: protokét odbioru Systemu

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

KPI 3 Liczba uruchomionych systemoéw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne
Metoda: zliczanie protokotéw z wdrozenia systemu




Zrédto: Listy obecnosci

Zrédto: Listy obecnosci

przeprowadzenie analiz

Wirtualnego Asystenta

Zrédto: protokét odbioru Systemu
Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

Czestotliwosé: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

Czestotliwos¢: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

Zrédto: protokét odbioru potwierdzajgcy wdrozenie produkcyjne
Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo w dniu zakonczenia projektu

KPI 4 Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne

objetych wsparciem szkoleniowym
Metoda: zliczanie uczestnikow szkolen bedacych pracownikami IT

KPI 5 Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym
Metoda: zliczanie uczestnikdéw szkolen nie bedagcych pracownikami IT

KPI 6 Liczba udostepnionych Wirtualnych Asystentéw usprawniajgcych

Metoda: raport koncowy dla wdrozonego na srodowisku produkcyjnym

2.2. Udostepnione e-ustugi
Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
1 U01. Weryfikacja (intuicyjna, szybka i A2C [ Obywatele Transakcja

wiarygodna) cen transakcyjnych lokali
mieszkalnych i doméw jednorodzinnych
zgodnie z indywidualnie zadanymi przez
uzytkownika parametrami.

-szacowana wielkos¢
grupy, dotyczy liczby
unikalnych oséb, ktore
korzystac beda z
danych prezentowanych
w PDOM. Wielkosc¢ ta
oszacowana zostata na
podstawie liczby
transakcji zawieranych
na rynku nieruchomosci
w 2024 w oparciu o
dane GUS o liczbie
aktow notarialnych
dotyczacych sprzedazy
lokali oraz dziatek
zbudowanych
budynkiem
mieszkalnym w 2024 r.
Do szacunkow wzieto:
akty notarialne
dotyczace sprzedazy
lokali (219 968) oraz




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

akty notarialne
dotyczgce sprzedazy
dziatek zabudowanych
budynkiem
mieszkalnym (58 068)
w sumie 278 036 aktow.
Szacunek pomniejszono
o ok. 10% z uwagi, ze
dane GUS w kategorii
lokale uwzgledniaja
rowniez lokale
przeznaczone na cele
inny niz mieszkalne
(rocznie ok 125000
transakcji)

U02. Przekazywanie danych przez
Przedsiebiorcow-Deweloperow o
umowach sprzedazy do Portalu DOM
droga elektroniczna.

A2B

Przedsiebiorcy-
Deweloperzy

- liczba przedsiebiorcow
(deweloperow),
korzystajgcych z
Portalu DOM, zostata
oszacowana na
podstawie danych z
Ewidencji
Deweloperskiego
Funduszu
Gwarancyjnego
(rocznie ok 200
transakgcji)

Personalizacja

U03. Uzyskanie drogg elektroniczng
informacji statystycznej o cenach
transakcyjnych nieruchomosci,
dostosowanych do indywidualnych
potrzeb uzytkownika

A2A

Administracja
Panstwowa/Publiczna

- dotyczy podmiotow
wskazanych w ustawie
wprowadzajgcej Portal
DOM, uprawnionych do
sktadania wnioskéw o
udostepnieni informacji
generowanych w
oparciu o dane
gromadzone w Portalu
DOM:

Izby administracji
skarbowej (16)

urzedy skarbowe
(400)

urzedy celno-
skarbowe (16)

Personalizacja




Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

Mi

Szef KAS (1)
Prezes GUS (1)
Prezes NBP (1)
Prezes UOKIK (1)
Prezes Rady
nistréw (1)
Minister ds.
finanséw (1)
Minister ds.
budownictwa (1)
Minister ds.
wewnetrznych (1)
(rocznie ok 8 transakgciji)

2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby

Rodzaj informacji/zasobow

Planowana data
udostepnienia

Szacowana liczba obiektow
objetych digitalizacja
(udostepnianiem
informaciji)

Dane gromadzone przez KAS
— udostepnienie
przetworzonych i
zagregowanych danych
wskazanych w Ustawie, w
szczegolnosci srednie ceny
transakcyjne lokali
mieszkalnych i domoéw
jednorodzinnych

26-02-2027

250000 - oszacowano na
podstawie danych GUS: liczba
aktéw notarialnych
dotyczacych sprzedazy lokal
oraz dziatek zbudowanych
budynkiem mieszkalnym w
2024 .

Czy wszystkie zdigitalizowane zasoby objete przedsiewzieciem bedg udostepniane bezptatnie?

TAK/NIE

2.4. Produkty koncowe przedsiewziecia

Nazwa produktu Planowana
data

wdrozenia
Interfejs APl Portalu DOM do integracji dla Systemow Deweloperow 02-2027
System teleinformatyczny Portal DOM 08-2028
Modyfikacja systemu teleinformatycznego PARS 08-2028
Modyfikacja systemu teleinformatycznego System raportowy UFG 08-2028
Modyfikacja systemu teleinformatycznego Hurtownia danych UFG 08-2028




Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Modyfikacja systemu teleinformatycznego Call Center UFG 08-2028
Raport z inicjalnego testu prywatnosci Portalu DOM 01-2026
Raport z testéw bezpieczenstwa Portalu DOM 08-2028
Raport z testéw wydajnosci Portalu DOM 08-2028
Raport z testéw badan UX, w tym WCAG Portalu DOM 08-2028
Raport z badan zgodnosci z WCAG Portalu DOM 08-2028
Raport z testu prywatnosci Portalu DOM 03-2028
Materiaty szkoleniowe 02-2027
Materiaty informacyjno-promocyjne 08-2028
3. KAMIENIE MILOWE
Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia
Przeprowadzony inicjalny test prywatnosci 2026-01-30
(UFG przeprowadzito inicjalny test prywatnosci)
Zakonczone prace analityczne w zakresie Czesci 1 2026-07-31
Zakonczone prace programistyczne w zakresie Czesci 1 2026-11-30
Zakonczona faza testow i optymalizacji w zakresie Czesci 1 2027-01-29
Zakonczona faza uruchomienia produkcyjnego w zakresie Czesci 1 2027-02-26
(w tym materiaty szkoleniowe)
Zakonczone prace analityczne w zakresie Czesci 2 2027-07-30
Zakonczone prace programistyczne w zakresie Czesci 2 2027-12-29
Zakonczona faza testow i optymalizacji w zakresie Czesci 2 2026-03-31
Przeprowadzony weryfikacyjny test prywatnosci w zakresie Czesc¢ 2 2028-03-31
Zakonczona faza uruchomienia produkcyjnego w zakresie Czesci 2 2028-05-31
Zakonczona kampania info-promo 2028-08-31
Odbidr koncowy projektu 2028-08-31

(w tym raporty bezpieczenstwa, wydajnosci, badanin/testéw UX i badan
zgodnosci z WCAG)

4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne przedsiewziecia wraz ze sposobem

finansowania




Catkowity koszt
przedsiewziecia
(netto oraz brutto),
w tym

Netto 27 954 496,74 zt
Brutto 32 613 031,00 zt

Procent 79,71%

dofinansowania ze

srodkow UE (brutto)

Procent 0%

dofinansowania ze

srodkow z innych

zrodet

zagranicznych

(brutto)

Procent srodkéw z | 20,29%

budzetu panstwa

(brutto)

Podziat catkowitego | 2025 Netto 949 233,37 zt

kosztu Brutto 1 079 007,04 zt

przedsigwzigcia na | 2026 Netto 10 603 111,54 zt

poszczegodlna lata Brutto 12 333 427,20 zt

(netto oraz brutto) 5027 [ Netto 10 603 111,54 zt
Brutto 12 333 427,20 zt

2028 Netto 5 799 040,29 zt

Brutto 6 867 169,56 zt

4.2. Wykaz poszczegolnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

Oprogramowanie

Przygotowanie
dokumentac;ji
analitycznej,
oprogramowanie
standardowe,
oprogramowanie
wytworzone,
licencje,
wytworzenie

24733 343,25 zt

oprogramowania,
realizacja testow
wewnetrznych
(deweloperskich,
jednostkowych,
podstawowych
testéw end-to-end),
funkcjonalnych,
przygotowanie

Zakup ustug informatycznych
zwigzanych z wytworzeniem
nowego oprogramowania. Koszty
wynikajgce z koniecznosci
przygotowania wymagan dla
projektu oraz opracowania
procesow biznesowych. Koszty
zostaly oszacowane na
podstawie odpowiedzi od
wykonawcéw w procedurze
rozeznania rynku. Pozycja
uwzglednia rowniez
wynagrodzenia pracownikéw
merytorycznych.




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

srodowiska
testowego,
deweloperskiego i
produkcyjnego
Portalu DOM.

Infrastruktura

Koszty zakupu
infrastruktury

0,00 zt

Rozbudowa infrastruktury
zostanie zapewniona przez
Zamawiajgcego ze srodkow
witasnych.

Koszty UX i grafiki

Przeprowadzenie
badan
uzytkownikow,
stworzenie projektu
UX. Opracowanie
interfejsow
graficznych,
testowanie
systemu wsréd
docelowych
uzytkownikow,
wprowadzenie
poprawek
wynikajgcych z
testow z
uzytkownikami,
audyt WCAG i UX.

1715532,14 zt

Portal bedzie kierowany do
obywateli i przedsiebiorcéw.
Poprawny, nowoczesny i
przyjazny UX jest bardzo waznym
aspektem systemu,
zwiekszajgcym jego dostepnosé.
Pozycja uwzglednia rowniez
wynagrodzenia pracownikow
merytorycznych.

Bezpieczenstwo

Przygotowanie
dokumentac;ji
zabezpieczen
systemu,
przeprowadzenie
testow
bezpieczenstwa.
Raport z testéw
bezpieczenstwa.

1428 205,64 zt

Koszty ustug zwigzanych z
zapewnieniem bezpieczenstwa.
Koszty zostaty oszacowane na
podstawie odpowiedzi od
wykonawcéw w procedurze
rozeznania rynku. Pozycja
uwzglednia rowniez
wynagrodzenia pracownikéw
merytorycznych.

Wydajnosé Testy wydajnoscii | 856 486,97 zt Przeprowadzenie niezbednych
rozwigzan stabilnosci, testy dziatan i analiz dla zbudowania
przecigzeniowe. rozwigzania pod katem
Raport z testéw wydajnosciowym. Koszty zostaty
wydajnosci oszacowane na podstawie
odpowiedzi od wykonawcow w
procedurze rozeznania rynku.
Pozycja uwzglednia réwniez
wynagrodzenia pracownikéw
merytorycznych.
Szkolenia Koszty szkolen,w | 279 463,00 zt Koszty zwigzane z

tym przygotowanie
materiatéw i
pomocy

przygotowaniem materiatow i
przeprowadzeniem szkolen dla
obywateli i pracownikéw




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

szkoleniowych.

podmiotéw korzystajgcych z
produktéw Projektu oraz
pracownikow UFG.

Dziatania Przygotowanie 1500 000,00 zt | Koszty zwigzane z promowaniem
informacyjno- ukierunkowanej projektu, w tym wynikajgce z
promocyjne kampanii wymagan programowych FERC
informacyjno-
promocyjnej dla
grup odbiorcéw
Koszty Wynagrodzeniaw |2 100 000,00 zt |Koszty oszacowano na

zarzadzania i
wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu
wspomagajgcego)

ramach kosztow
posrednich. Koszty
zostaty
oszacowane na
podstawie skali i
specyfiki
planowanych
dziatan
niezbednych do
prawidtowej
realizacji zadan po
stronie UFG oraz
zapewnienia
prawidtowego
nadzoru i
wspotpracy z
wykonawcami

podstawie planowanego
zaangazowania w projekcie. Na
podstawie skali i specyfiki
planowanych dziatan okreslono
strukture oraz sktad zespotu
zarzadzajgcego projektem.
Wydatki przeznaczone na koszty
zarzadu, w tym zwigzane z
nadzorem nad wykonawcg oraz
innego personelu
zaangazowanego w zarzadzanie,
rozliczanie, monitorowanie
projektu oraz oséb nalezgcych do
personelu obstugowego (m.in.
obstuga kadrowa, finansowa,
ksiegowa, administracyjna,
obstuga prawna, zamoéwien) z
uwzglednieniem kosztéw
posrednich, zgodnie z definicjg
stosowang w projektach
wspoétfinansowanych ze srodkow
FERC.

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania
trwatosci
przedsiewziecia
(brutto)

13 242 065,65 zt

Zroédto finansowania

Podziat catkowitego

kosztu utrzymania
trwatosci
przedsiewziecia na
poszczegolna lata

2028 |882 804,38 zt (brutto)

(717 727,13 zt netto)

srodki prywatne

2029 | 2648 413,13 zt (brutto) srodki prywatne
(2 153 181,40 zt netto)
2030 |2 648 413,13 zt (brutto) srodki prywatne




(netto oraz brutto)

(2 153 181,40 zt netto)

(1 435 454,27 zt netto)

2031 2 648 413,13 zt (brutto) srodki prywatne
(2 153 181,40 zt netto)

2032 | 2648 413,13 zt (brutto) srodki prywatne
(2 153 181,40 zt netto)

2033 | 1765 608,75 zt (brutto) srodki prywatne

- zostang pokryte w ramach budz
koniecznosci wystepowania o do

4.4. Planowane
przedsiewziecia wspoé
budzetu panstwp) ora:

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajaq

Hfinansowanego — wkiad Kk
r koszty utrzymania przed
ptow odpowiednich dysponentéw czesc

latkowe srodki z budzetu panstwa

rzyznania-dodatkowych kwot

oszty ogdlne realizacji (w przypadku

rajowy z
siewziecia:

i budzetowych bez

e na realizacje przedsiewTiecia

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
Przedtuzenie Duga Srednie Przyspieszenie prpcesu oceny ofert.
postepowania
zakupowego Zaangazowanie pracownikow
merytorycznych do wsparcia prac
Komisji Konkursowej oceniajacej
ztozone oferty.
Opdznienia w Duga Srednie Uwzglednienie odpowiednich
pracach zabezpieczen umpwnych interesow UFG
wytwarzania w kontraktach z podmiotem
produktéw odpowiedzialnym|za przygotowanie
projektu produktow specjqlistycznych.
Monitorowanie pgstepdéw prac
wytwarzania produktow w celu
proaktywnej identyfikacji ryzyk.
Niedostateczna Srednia Niskie Przygotowanie materiatow
informacja o szkoleniowych i udostepnienie ich
realizacji projektu odbiorcom projektu.
wzgledem
odbiorcow Przeprowadzenie Kampanii
koncowych informacyjno-promujacej.
W przypadku ograniczonej skutecznosci




Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystapienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

podjetych dziatan informacyjno-
promujgcych, UFG podejmie dodatkowe
dziatania zmierzajgce do
upowszechnienia wykorzystania
produktéw projektu.

Nieprzewidziane
zmiany w prawie

Srednia

Niskie

Monitorowanie zmian aktow prawnych
kluczowych dla realizacji projektu.

W sktad Rady

Funduszu wchodzg przedstawiciele
Ministerstwa Finansow i Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego, co zapewnia
biezgcy kontakt z regulatorami rynku
finansowego.

Niewystarczajgce
zasoby ludzkie na
etapie realizacji
projektu

Duza

Niskie

Przeglad zasobow kadrowych projektu
oraz Srodkoéw przeznaczonych na ich
finansowanie. Wsparcie zewnetrzne w
realizacji projektu przez wykonawce oraz
zaangazowanie dodatkowych
pracownikéw UFG do wsparcia Zespotu
projektowego.

Opdznienie
zwigzane z
integracja z
systemami
zewnetrznymi

Duza

Niskie

Monitorowanie zmian w otoczeniu
zewnetrznym (w obszarze prawnym i IT
w systemach, z ktérymi bedzie
integracja).

Wspétpraca, wymiana informacji na
biezgco, z podmiotami
odpowiedzialnymi za systemy
zewnetrzne, z ktorymi bedzie integracja.

Niedostateczne
wsparcie projektu
ze strony
Kierownictwa
podmiotéw
zaangazowanych
w projekt

Srednia

Znikome

Do Komitetu Sterujgcego zostanag
powotani decyzyjni przedstawiciele
Interesariuszy projektu. Gwarantuje to
zaangazowanie w prace Komitetu
Sterujgcego o0s6b zajmujacych
kierownicze stanowiska w strukturze
UFG.

5.2. Ryzyka wptywajgce na utrzymanie efektow

zasoby ludzkie na
etapie

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
Niewystarczajgce | Mata Niskie Przemyslana polityka kadrowa w

zakresie obsadzania kluczowych
stanowisk odpowiedzialnych za




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystapienia
ryzyka
eksploataciji utrzymanie Systemu oraz szkolenia dla
projektu zespotu w celu zapewnienia
zastepowalnosci.
Problemy z Mata Niskie Cykliczne monitorowanie wydajnosci
wydajnoscig Systemu na etapie jego eksploatacji.
Systemu na etapie
jego eksploatacji Cykliczne podejmowanie dziatan
optymalizacyjnych w kontekscie
wydajnosci Systemu.
Niedostateczne | Srednia Srednie UFG bedzie monitorowato poziom
zainteresowanie wykorzystania produktéw projektu. Na
odbiorcow podstawie zebranych informaciji
ostatecznych planowane beda dziatania zaradcze, np.:
projektu dostosowujgce produkty do
korzystaniem z zmieniajgcych sie wymagan odbiorcow,
funkcjonalnosci dziatania informacyjne i promocyjne.
Systemu
Naruszenie Srednia Niskie Wymogi bezpieczenstwa i ochrony
bezpieczenstwa danych osobowych realizowane w toku
skutkujgce utrata projektu, okreslone w dokumentacji
poufnosci, projektowe;.
integralnosci lub Przeprowadzanie testow
dostepnosci bezpieczenstwa.
danych Wdrozona Polityka Bezpieczenstwa
Informac;ji

6. OTOCZENIE PRAWNE

Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis Etap prac
wymaga | zmian legislacyjnych
Zmian (jesli (jesli dotyczy)
dotyczy)
Ustawa z dnia 20 maja 2021 roku o ochronie FAK/NIE

praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu
jednorodzinnego oraz Deweloperskim
Funduszu Gwarancyjnym, wraz z wszystkimi
pozniejszymi zmianami w tym ustawg z dnia
17 pazdziernika 2025 r. 0 zmianie ustawy o
ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego
lub domu jednorodzinnego oraz
Deweloperskim Funduszu Gwarancyjnym oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. 2025 poz.
1669)




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
Zzmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach
wieczystych i hipotece

FAK/NIE

Ustawa z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o
notariacie

FAK/NIE

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa

FAK/NIE

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o
ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i
Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych

FAK/NIE

Ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu

FAK/NIE

Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. 0
informatyzac;ji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne

FAK/NIE

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa

FAK/NIE

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz
danych

FAK/NIE

10

Ustawa z dnia 5 wrzes$nia 2016 r. o ustugach
zaufania oraz identyfikacji elektronicznej

FAK/NIE

11

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 29
czerwca 2020 r. w sprawie profilu zaufanego i
podpisu zaufanego

FAK/NIE

12

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 10
marca 2020 r. w sprawie szczegdétowych
warunkéw organizacyjnych i technicznych,
ktére powinien spetniac¢ system
teleinformatyczny stuzgcy do uwierzytelniania
uzytkownikow

FAK/NIE

13

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
20 lipca 2011 r. w sprawie podstawowych
wymagan bezpieczenstwa
teleinformatycznego

FAK/NIE

14

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 maja
2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych

FAK/NIE

15

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji

FAK/NIE




Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis Etap prac

wymaga | zmian | legislacyjnych
zmian (jesli (jesli dotyczy)

dotyczy)

mobilnych podmiotéw publicznych

16 | Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiegoi | FAK/NIE
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

7. ARCHITEKTURA
7.1. Widok kooperaciji aplikac;ji
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Lista systemow wykorzystywanych w przedsiewzieciu

Mieszkaniami (Portal
DOM) to system
wspierajgcy wyszukiwanie
srednich cen
transakcyjnych lokali
mieszkalnych i domow
jednorodzinnych oraz
generowanie lub

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krotki opis
systemu systemu ewentualnej
Zmiany
1 Portal DOM UFG Portal Danych o Obrocie | Planowany




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

opracowywanie, w
oparciu o gromadzone
dane, informacji
statystycznych.

System obejmuje
nastepujgce moduty i
grupy funkcjonalnosci:
Modut Interaktywnych
map i statystyk:

* prezentacja wynikéw
wyszukiwania wg
indywidualnie zadanych
przez uzytkownika
parametrow na
interaktywnych mapach i
statystykach
umozliwiajgcych
intuicyjng nawigacje i
przejrzystg, atrakcyjna
wizualizacje; dane
prezentowane na mapie
dostepne beda rowniez w
Widoku listy - widok
tabelaryczny z
mozliwoscig sortowania,
wyszukiwania oraz
filtrowania.

* Prezentacja
dodatkowych warstw z
Geoportalu.

* Generyczne komentarze
zgodne z zadanymi
kryteriami wyszukiwania
uzytkownika na mapach i
statystykach oraz
dynamiczne komunikaty
pokazujgce obiekty
generujgce najwieksze
zainteresowanie.

* Mozliwos¢ poréwnania
wynikéw dla dwéch
dowolnych obszaréw,
lokalizacji wg tych
samych kryteriéw
wyszukiwania;

Modut Powiadomien:
mozliwos¢ zapisania sie
na alerty/powiadomienia
wg wybranych przez
uzytkownika parametrow;




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Modut Raportowy:

+ Generowanie zestawien
statystycznych, wedtug
indywidualnie zadanych
przez uzytkownika
kryteridw,

* Mozliwos¢ wykonania
pogtebionych badan i
analiz sytuacji na rynku
nieruchomosci,

+ Generowanie raportow
dot. jakosci
realizowanych zadan czy
historii wykonanych
operacji i statystyk
zasilen;

Modut Zasilania:

* Interaktywne formularze
i ustugi sieciowe,
umozliwiajgce zasilenie
oraz wykonanie operacji
na przekazanych danych.
* Notyfikacje o btedach i
weryfikacja statusu
przetwarzanych danych,
Modut Komunikacji:

* Mozliwos¢ uzyskania
wsparcia bezposrednio od
Pracownika UFG

*+ Automatyczna zmiana
statusu sprawy i
mechanizm
powiadomien.

Wirtualny Asystent -
wsparcie dla
odwiedzajgcych strone w
odnalezieniu
poszukiwanych informacji
czy interpretac;ji statystyk.
System jest zintegrowany
z krajowymi systemami
teleinformatycznymi

System
Zarzadzania
Tozsamoscig
UFG

UFG

System Zarzgdzania
Tozsamoscia to system
wspierajgcy zarzadzanie
uzytkownikami i ich
uprawnieniami oraz
kontrolg dostepu. Gtéwne
moduty systemu to:

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

+ katalog kont i
uprawnien oparty o
ustuge katalogowa
+ portal samoobstugowy
pozwalajacy na
rejestracje i obstuge
wnioskéw o zmiane
uprawnien

modut kontroli dostepu
- pozwalajacy na
realizacje procesu
uwierzytelnienia i
autoryzacji w portalach
UFG

System DFG

UFG

System Deweloperskiego
Funduszu Gwarancyjnego
to system wspierajgcy
obstuge DFG

System zbudowany jest
nastepujacych modutow:
*Powiadomien to modut
systemu DFG, ktory
wspiera zarzgdzanie
powiadomieniami we
wszystkich portalach UFG
osadzonych w ramach
Platformy Portalowej
UFG. Modut Powiadomien
pozwala na definiowanie
szablonéw powiadomien
per kanat komunikacji w
podziale na poszczegdlne
portale / systemy UFG.
Budowa modutu
powiadomien w Portal
DOM zaktada czesciowe
(w obszarze powiadomien
dla uzytkownika
zalogowanego)
wykorzystanie Modutu
Powiadomien DFG
*Integracji z Rejestrami
Publicznymi — odpowiada
za integracje z ustugami
elektronicznymi rejestréow
publicznych.

*Integracji z Systemami
Wewnetrznymi -
odpowiada za integracje z

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

systemami wewnetrznymi
UFG.

*Obstugi Regresow -
odpowiada za
funkcjonalnosci zwigzane
z obstuga spraw
regresowych oraz
procesami regresowymi w
Systemie DFG.
‘Udostepniania Danych -
odpowiada za
funkcjonalnosci zwigzane
z udostepnianiem danych
zgromadzonych w
Ewidencji.

*Obstugi Spraw -
odpowiada za realizacje
wszystkich spraw
rejestrowanych w
Systemie DFG, tzn.
proceséw, w ktérych
realizacje zaangazowani
sg pracownicy DFG lub
podmioty korzystajgce z
Systemu DFG.

‘Map — odpowiada za
funkcjonalnosci zwigzane
z prezentacjg informacji
na mapach pochodzacych
z ustug Geoportalu
(potozenie sieci
uzbrojenia terenu,
potozenie obiektow
uzytecznosci publicznej,
sgsiedztwo obiektéw
ucigzliwych, natezenie
hatasu itp.) oraz Ewidencji
DFG (np. statystyki
dotyczgce deweloperow i
prowadzonych
inwestyciji).

Zasilania — odpowiada
za procesy zwigzane z
zasilaniem Ewidencji DFG:
wprowadzanie nowych
danych oraz korekte,
aktualizacje lub
uniewaznienie danych
znajdujgcych sie w
Ewidencji.




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

-Statystyk - odpowiada za
przygotowanie zestawien
statystycznych na
podstawie danych
zgromadzonych w
Ewidencji oraz pobranie
ich przez uzytkownika z
poziomu Infoportalu DFG
w formie pliku PDF lub
XLS.

System jest zintegrowany
z krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

System
Obstugi
Kancelarii UFG

UFG

System obstugi kancelarii
to system wspierajgcy
obstuge korespondenc;ji
przychodzacej i
wychodzgcej. Zawiera
moduty:

KW - obstuga
korespondenciji
wychodzacej

KP- obstuga
korespondenciji
przychodzacej

eDoreczenia - obstuga
integracji z systemem
eDoreczenia

Istniejgcy

Hurtownia
danych UFG

UFG

Hurtownia Danych UFG to
system informatyczny
wspierajacy centralizacje
danych z wielu zrodet
oraz realizacje
nastepujgcych procesow:
replikacja danych z baz
operacyjnych,
integracja danych,
standaryzacja,
czyszczenie i
wzbogacanie danych,
agregacja i
transformowanie danych
na potrzeby Systemu
Raportowego UFG.
Logicznie podzielony jest
na struktury danych
przygotowane pod
konkretne obszary
raportowe (data marty):

Modyfikowany

Rozbudowa w
zakresie
zbioréw
danych
przewidzianych
w projekcie




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

mart Portalu DOM
marty UFG

Call Center
UFG

UFG

Call Center UFG to system
wspierajgcy obstuge
wiadomosci
przychodzgcych na
skrzynke mailowa biura
obstugi klienta UFG.
Funkcjonalnosci systemu:
Obstuga odbioru,
kategoryzacji wiadomosci
przychodzacych na
skrzynke mailowg biura
obstugi klienta UFG
Przekazywanie
wiadomosci do systemoéw
merytorycznych UFG

Modyfikowany

Rozbudowa w
zakresie
integracji z
Portal DOM

Ewidencja DFG

UFG

Ewidencja DFG to system
wspierajgcy gromadzenie
danych o
przedsiewzieciach
deweloperskich,
nabywcach mieszkan lub
doméw jednorodzinnych,
w przypadku ktoérych
zawarta zostata umowa
rezerwacyjna i/lub
deweloperska,
rachunkach
powierniczych i bankach
je prowadzacych oraz o
deweloperach.
Funkcjonalnosci:

mozliwos¢ zasilania,
korekty, uniewazniania
danymi od bankéw oraz
deweloperéw

mozliwosé
udostepniania
zgromadzonych danych
na potrzeby systemu DFG
oraz Portal DOM

Modyfikowany

modyfikowany
w innym
projekcie

Baza
Kontrahentéw
DFG

UFG

Baza kontrahentéw DFG
to system wspierajacy
gromadzenie i
zapewnienie spdjnosci na
podstawie weryfikacji w
rejestrach krajowych
informacji

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

identyfikacyjnych
deweloperéw oraz
nabywcow.
Funkcjonalnosci:
+ Gromadzenie danych
kontrahentow
Udostepnianie ustug,
pozwalajgcych pobieraé
dane o kontrahentach, na
potrzeby systemu DFG
oraz Portal DOM
System jest zintegrowany
z krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

PARS

UFG

Platforma analityczna
ruchu wejsciowego na
stronach to system
wspierajgcy gromadzenie
i badanie specyfiki ruchu
wejsciowego
uzytkownikéw na strony
systemow uruchamianych
w infrastrukturze UFG.
Funkcjonalnosci systemu:
+ Analiza ruchu na
stronie (liczba wizyt,
uzytkownikéw i odston)

+ Analiza zachowania
uzytkownikéw na stronie
(Sciezki uzytkownikow,
najczesciej odwiedzane
strony).

Modyfikowany

W zakresie
podtgczenia
kolejnego
zrodta danych

10

System
Raportowy
UFG

UFG

System raportowy UFG, to
system wspierajacy
budowanie
zaawansowanych
zestawien danych,
zawiera narzedzia
umozlwiajgce:

« prowadzenie analiz
danych,

+ tworzenie raportow ze
ztozonymi sposobami
prezentacji, ktére to
raporty udostepniane sg
kontrahentom UFG oraz
pracownikom UFG.

Modyfikowany

Raporty na
potrzeby
Portalu DOM

11

REGON

GUS

System Krajowego
rejestru urzedowego

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

podmiotéw gospodarki
narodowej REGON stuzy
do prowadzenia rejestru
REGON, w tym do
rejestracji podmiotéw
gospodarki narodowej, 1j.
0s6b prawnych, jednostek
organizacyjnych
niemajgcych osobowosci
prawnej, osob fizycznych
prowadzgcych
dziatalnos¢ gospodarcza
(w tym oséb
prowadzacych
indywidualne
gospodarstwa rolne)
skutkujgcej nadaniem
numeru identyfikacyjnego
REGON oraz
udostepniania danych
rejestru, w tym za
posrednictwem ustugi
sieciowej. System REGON
sktada sie z modutow: *
CRR (Centralny Rejestr
Regon) - centralny
komponent systemu -
zawiera baze danych
przechowujgcg dane o
podmiotach gospodarki
narodowej oraz
informacje o ich
zmianach, * BPR (Baza
Publikacyjna REGON) -
realizuje takie funkcje jak:
tworzenie wyciggoéw z
rejestru REGON dla
uprawnionych instytucji w
zakresie zmian danych,
jakie miaty miejsce w
ciggu ostatniego
miesigca, zasilanie
danymi systemu Bazy
Jednostek Statystycznych
(BJS), opracowywanie
sprawozdan i raportéw,
udostepnianie danych
rejestru podmiotom
trzecim na podstawie
wnioskéw o




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

udostepnienie danych. *
BIR (Baza Internetowa
REGON) - przechowuije
tworzong na biezgco
replike danych z modutu
CRR (zakres
replikowanych danych nie
obejmuje danych objetych
tajemnica statystyczng) w
celu ich biezacego
przegladania i
wyszukiwania na
podstawie zadanych
kryteridw przez sie¢
INTERNET. Zakres funkc;ji
wyszukiwania jest zalezny
od typu uzytkownika. *
Bazy Systemowej -
przechowuje informacje
wspolne, pomocnicze dla
pozostatych modutéw, w
tym logi z aktywnosci
uzytkownikow w
systemie. REGON pobiera
dane z systemow: CRP
KEP Ministerstwa
Finanséw, SI0
Ministerstwa Edukac;ji
Narodowej, KRS
Ministerstwa
Sprawiedliwosci, CEIDG
Ministerstwa Rozwoju i
Technologii w zakresie
niezbednym do
dokonywania wpiséw w
rejestrze okreslonych
podmiotéw / cech, oraz
zwraca numery
identyfikacyjne REGON do
tych systemow. Integruje
sie z krajowymi
systemami
teleinformatycznymi.

12

CEiDG

Ministerst
WO
Rozwoju i
Technologii

System CEIDG to system
wspierajgcy prowadzenie
Centralnej Ewidencji i
Informaciji o Dziatalnosci
Gospodarczej. Celem
systemu jest

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

umozliwienie rejestraciji
jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej
droga elektroniczng oraz
obstuga zgtoszen
dotyczgcych zmian
danych, zawieszenia,
wznowienia i zakonczenia
dziatalnosci. System
prowadzi rejestr publiczny
przedsiebiorcow oraz
udostepnia informacije o
uzyskanych przez nich
licencjach, koncesjach i
zezwoleniach.
System CEIDG obejmuje
nastepujgce grupy
funkcjonalnosci:
Rejestracja
dziatalnosci — sktadanie
wnioskow o wpis do
CEIDG.
+ Aktualizacja danych -
zgtaszanie zmian,
zawieszen, wznowien i
zakonczen dziatalnosci.
Integracja z urzedami
— przekazywanie danych
do Urzedéw Skarbowych,
ZUS/KRUS oraz GUS.
+ Udostepnianie danych
- wyszukiwarka
przedsiebiorcow oraz
dostep do informacji o
uprawnieniach.
System jest zintegrowany
z krajowymi rejestrami i
instytucjami administracji
publicznej.

13

EKW

Ministerst
wo
Sprawiedli
WOSCi

Elektroniczne Ksiegi
Wieczyste to system
wspierajacy obstuge
postepowania
wieczystoksiegowego
oraz udostepnianie stanu
prawnego nieruchomosci
zawartego w ksiedze
wieczyste;j.

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Elektroniczne Ksiegi
Wieczyste to system
utworzony w celu obstugi
postepowania
wieczystoksiegowego
oraz celu udostepniania
stanu prawnego
nieruchomosci zawartego
w ksiedze wieczystej.

System prowadzi rejestr
pod nazwg Centralna
baza danych ksiag
wieczystych.

Funkcjonalnosci:

- Uzyskiwanie odpisu z
ksiegi wieczystej,

- Przegladanie ksiegi
wieczystej,

- Sktadanie wnioskéw o
wpis do ksiegi wieczystej,
- Wpis do ksiegi
wieczystej,

- Zatozenie nowej ksiegi
wieczystej,

- Zatozenie hipoteki na
ksiedze wieczystej,

- Wprowadzenie wzmianki
na ksiedze wieczyste,j.

System jest zintegrowany
z krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

14

KRS

Ministerst
wo
Sprawiedli
WOSCi

Krajowy Rejestr Sgdowy
(KRS) to system
utworzony w celu obstugi
postepowania
rejestrowego
prowadzonego przez
wybrane sady i
Ministerstwo
Sprawiedliwosci.

System prowadzi Krajowy
Rejestr Sgdowy
sktadajacy sie z:

- Rejestru
przedsiebiorcow,

- Rejestru stowarzyszen,

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

innych organizacji
spotecznych i
zawodowych, fundac;ji
oraz publicznych
zaktadow opieki
zdrowotnej,

- Rejestru dtuznikow
niewyptacalnych.
Funkcjonalnosci:

- sktadanie
elektronicznych wnioskéw
o wpis w KRS,

- korespondencja z sagdem
rejestrowym,

- prowadzenie i
udostepnianie akt
elektronicznych KRS,

- obstuga postepowan
rejestrowych,

- udostepnianie informaciji
o zarejestrowanych
podmiotach,

- wymiana informacji o
spotkach (BRIS),

- sktadanie dokumentow
finansowych,

-zaktadanie spotek droga
elektroniczna.

System jest zintegrowany
z krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

15

CRCM

Ministerst
WO
Finansow

System Centralny Rejestr
Czynnosci Majgtkowych
(CRCM) to centralny,
ogolnopolski system
stuzacy do rejestracji
czynnosci majgtkowych,
gromadzgcy dane z
wszystkich urzedéw
skarbowych. Cel
utworzenia systemu:
Realizacja dochodow
budzetowych panstwa w
obszarze podatkéw
majgtkowych. Gtowne
grupy funkcjonalnosci:

— gromadzenie i
przetwarzanie danych
dotyczgce podatnikow,

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

zwigzanych z
czynnosciami
majatkowymi (np.
obrotem
nieruchomosciami) i
niektorymi
ruchomosciami (gtéwnie
pojazdy)

— pobieranie danych
ustrukturyzowanych o
czynnosciach
majatkowych, ktore sa
przekazywane przez
notariuszy

— pobieranie
elektronicznych wypiséw
aktéw notarialnych, aktéw
poswiadczenia
dziedziczenia i
europejskie poswiadczen
spadkowych, ktére
przekazujg organom KAS
notariusze

16

Wezet Krajowy

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Wezet Krajowy to
zaawansowany system
organizacyjno-techniczny,
kluczowy w
uwierzytelnianiu
uzytkownikow systemow
teleinformatycznych
korzystajgcych z ustug
online. Dziata jako
posrednik miedzy
systemami identyfikac;ji
elektronicznej a
systemami
udostepniajgcymi ustugi
online.

Istniejgcy

17

Geoportal

Gtéwny
Urzad
Geodezji i
Kartografii

Geoportal to system
wspierajacy
udostepnianie danych
przestrzennych i
kartograficznych.

Celem systemu jest
zapewnienie dostepu do
danych geodezyjnych i
kartograficznych
wykorzystywanych przez
administracje publiczng

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

oraz obywateli.

W systemie prowadzone
sg publiczne rejestry
danych przestrzennych.
Gtowne funkcjonalnosci
systemu obejmuja:

- prezentacje danych
mapowych,

- udostepnianie ustug
przegladania i pobierania
danych,

- integracje danych
przestrzennych z innymi
systemami.

System integruje sie z
krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

18

Systemy
deweloperéw

zy

Deweloper

System wielokrotny.
Systemy deweloperow w
wspierajg przekazywanie
przez Deweloperow
danych o umowach
sprzedazy lokalu
mieszkalnego lub domu
jednorodzinnego, ktére
zostaty opisane w art. 3 i
4 ustawy deweloperskiej

Istniejgcy

Lista przeptywéw

Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposéb

danych

wymiany

Typ
modyfikacji

Typ
interfejsu

Baza
kontrahent
ow DFG

Portal
DOM

Dane
identyfikacyjne
deweloperéw i
nabywcow

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

Portal
DOM

Call Center
UFG

Korespondenc;j
a wychodzgca
(elektroniczna)

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

Call Center
UFG

Portal
DOM

Korespondenc;j

przychodzaca
(elektroniczna)

Tryb odwotan
a bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

CEIDG

Portal

Dane

Tryb odwotan

Krytyczny dla

ustuga REST




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

Typ
interfejsu

DOM

Zwigzane z
weryfikacja
poprawnosci
danych
identyfikacyjny
ch
przekazywanyc
h do Portalu
DOM ze Zrodet
zewnetrznych

bezposrednich

sukcesu
przedsiewzieci
a

CRCM

Portal
DOM

Daneo
odptatnych
umowach
przenoszacych
prawo
wtasnosci
nieruchomosci,
ktorych strong
sg nabywcy -
zarowno
osoby fizyczne
- konsumenci
jaki i podmioty
prowadzgce
dziatalnosé
gospodarczg
(JDG/osoby
prawne)

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

EKW

Portal
DOM

Dane o
ksiegach
wieczystych

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga SOAP

Ewidencja
DFG

Portal
DOM

Dane o
umowach
zobowigzaniow
ych tj.
umowach
deweloperskic
h oraz
umowach, o
ktérych mowa
w art. 2 ust. 1
pkt 2, 3,lub 5
ustawy
deweloperskiej

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

Geoportal

Portal
DOM

Dane
przestrzenne
pochodzace z

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci

ustuga REST




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

Typ
interfejsu

zasobow
roznych
organdéw
panstwowych:
- warstwy
mapowe
udostepniane
jako ustugi
WMTS
- warstwy
administracyjn
e i wektorowe
(umozliwiajgce
naktadanie na
mape jako
interaktywne
obiekty) jako
GeoJSON
- informacje o
obiektach
uzytecznosci
publicznej,
obiektach
ucigzliwych,
infrastrukturze
- dane
geolokalizacyj
ne

Portal
DOM

Hurtownia
danych
UFG

Replikacja
danych
aplikacyjnych
z martu
analitycznego
do Portal DOM

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

Ustuga
ODBC/ETL

10

Hurtownia
danych
UFG

Portal
DOM

Replikacja
danych
aplikacyjnych
z martu
analitycznego
do Portal DOM

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

Ustuga
ODBC/ETL

11

KRS

Portal
DOM

Dane
Zwigzane z
weryfikacja
poprawnosci
danych
identyfikacyjny
ch
przekazywanyc
h do Portalu

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST




Lp. | System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
DOM ze Zrédet
zewnetrznych
12 | Portal PARS Dane oruchu | Tryb odwotan |Krytyczny dla [ustuga REST
DOM wejsciowym bezposrednich | sukcesu
na stronach przedsiewzieci
Portalu DOM a
13 | System Portal Korespondencj | Tryb odwotan | Krytyczny dla [ ustuga REST
obstugi DOM a bezposrednich | sukcesu
kancelarii przychodzgca przedsiewzieci
UFG a
14 [ System Portal Dane Tryb odwotan | Krytyczny dla |ustuga REST
Zarzgdzani | DOM uzytkownikow | bezposrednich | sukcesu
a przedsiewzieci
Tozsamosc a
ig UFG
15 |Portal System Dane na Tryb odwotan | Krytyczny dla |ustuga REST
DOM raportowy | potrzeby bezposrednich | sukcesu
UFG realizacji przedsiewzieci
modutu a
raportowego.
W
szczegolnosci
- informacje o
udostepnieniu
danych
osobowych
obywatela (na
potrzeby RDO)
16 | Portal System Korespondencj | Tryb odwotan | Krytyczny dla | ustuga REST
DOM obstugi a wychodzgca | bezposrednich [ sukcesu
kancelarii przedsiewzieci
UFG a
17 |Portal System Dane Tryb odwotan | Krytyczny dla |ustuga REST
DOM Zarzadzani | uzytkownikow | bezposrednich | sukcesu
a przedsiewzieci
Tozsamosc a
ig UFG
18 | REGON Portal Dane Tryb odwotan | Krytyczny dla | ustuga SOAP
DOM zwigzane z bezposrednich | sukcesu
weryfikacja przedsiewzieci
poprawnosci a
danych
identyfikacyjny
ch
przekazywanyc
h do Portalu

DOM ze Zrédet




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

Typ
interfejsu

zewnetrznych

19

Systemy
deweloper
ow

Portal
DOM

Dane o
umowach
sprzedazy
lokalu
mieszkalnego
lub domu
jednorodzinneg
0, ktore
zostaty
opisane w art.
3 i 4 ustawy
deweloperskiej

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

20

Wezet
Krajowy

Portal
DOM

Dane
Zwigzane z
identyfikacji i
uwierzytelniani
a
uzytkownikow
na potrzeby
dostepu do e-
ustug

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

21

Portal
DOM

System
DFG

Komunikacja z
uzytkownikami
zalogowanymi

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
przedsiewzieci
a

ustuga REST

7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania
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7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp. Obszar Zatozenie technologiczne

1. [Infrastruktura Przewidziane do wykorzystania, posiadane przez UFG elementy
infrastruktury:
+ serwery architektury x86;
* macierze IBM;
przetgczniki Brocade;
+  Exadata X 10M;
macierze Oracle ZFS.
Platforma konteneryzacji RedHat OpenShift

2. | Sie¢ibezpieczenstwo | Infrastruktura sieci LAN zbudowana z urzadzen sieciowych
Cisco:
+ routery serii ASR 1002-X;

przetgczniki rdzeniowe Nexus 7706;
+ dystrybucyjne Nexus z serii 9000;

klaster czterech urzadzen w postaci urzadzen Cisco
Firepower 4110;
Rozwigzania techniczne zapewniajgce bezpieczenstwo
informatyczne:
1. zapora sieciowa nowej generacji, tzw. NGFW (ang. Next
Generation Firewall) firmy Palo Alto;
2. zapora sieciowa ze Scistym przeznaczeniem do ochrony
aplikacji webowych, tzw. WAF (ang. Web Application Firewall)
Imperva Secure Sphere lub F5.
3. urzadzenia producenta F5, stuzgce do rownowazenia
obcigzenia i rozdzielajace ruch sieciowy (ang. load balancer),




Lp. Obszar Zatozenie technologiczne

stanowigcych dodatkowe zabezpieczenie.

Oracle Audit Vault and Database Firewall (AVDF) to
oprogramowanie stuzgce do monitorowania i analizy aktywnosci
uzytkownikéw bazy danych.

3. | Standardy wymiany Web service SOAP, REST

danych
4. | Systemy operacyjne Np. Red Hat Linux lub Oracle Linux,
serwerowe
5. | Bazy danych Przewidziane do wykorzystania, posiadane przez UFG elementy
infrastruktury bazodanowej:
Oracle
6. | Serwery aplikacji Przewidziane do wykorzystania, posiadane przez UFG elementy
infrastruktury serwerdw aplikacyjnych: np. Oracle Weblogic,
Tomcat
7. |Portale np. JAVA, Angular, Spring, Apache HTTP Serwer
8. |Inne Przewidziane do wykorzystania, posiadane przez UFG pozostate

elementy infrastruktury Systemoéw:
Oracle Identity Manager, Oracle Access Manager, Oracle Service
Bus, Axway Api Gateway, OpenShift Container Platform

7.4. Opis zasoboéw danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestréw publicznych?
TAK/NIE

Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania
1 Centralna baza danych Ogolnokrajowy zbidr ksigg Uzycie danych
ksigg wieczystych wieczystych nieruchomosci.

Zawiera dane nieruchomosci,
informacje o prawach
zwigzanych z jej wiasnoscig i
uzytkowaniem wieczystym
oraz wpisy dotyczace
hipoteki. Wpis do rejestru
stanowi potwierdzenie praw
do nieruchomosci. Jest
rejestrem referencyjnym
pierwotnie dla praw do
nieruchomosci (dane sa
wprowadzane bezposrednio z
aktéw notarialnych) oraz
rejestrem referencyjnym dla
danych jej hipoteki.

2 REGON Rejestr Gospodarki Uzycie danych
Narodowej, to krajowy rejestr




Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

podmiotéw gospodarki
narodowej, za prowadzenie,
ktérego odpowiada prezes
Gtéwnego Urzedu
Statystycznego; pozwala
zidentyfikowac w rejestrze
konkretny podmiot
gospodarki narodowej

3 CEIDG Centralna ewidencja Uzycie danych
przedsiebiorcow bedacych
osobami fizycznymi oraz
spoétek cywilnych oséb
fizycznych. Zawiera
podstawowe dane o firmie i
jej dziatalnosci gospodarczej,
w tym o przeksztatceniu,
upadtosci, postepowaniu
restrukturyzacyjnym oraz o
zarzadzie sukcesyjnym.
CEIDG jest pierwotnym
rejestrem referencyjnym dla
ww. danych firm oséb
prowadzgcych pozarolnicza
dziatalnos¢ gospodarcza,
objetych obowigzkiem wpisu
do CEIDG.

4 | KRS Centralna ewidencja Uzycie danych
przedsiebiorcow bedacych
osobami fizycznymi oraz
spotek cywilnych oséb
fizycznych. Zawiera
podstawowe dane o firmie i
jej dziatalnosci gospodarczej,
w tym o przeksztatceniu,
upadtosci, postepowaniu
restrukturyzacyjnym oraz o
zarzadzie sukcesyjnym.
CEIDG jest pierwotnym
rejestrem referencyjnym dla
ww. danych firm oséb
prowadzacych pozarolnicza
dziatalnos¢ gospodarczg,
objetych obowigzkiem wpisu
do CEIDG.

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw § 19 rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej



oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. poz. 773)) w zakresie dot.
systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji:

Fundusz, bedgc cztonkiem rynku ubezpieczeniowego w Polsce, zastosuje zabezpieczenia
nieuwzglednione w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci [...] (Dz. U. 2012, poz. 526 z p6zn. zm.). Polityka
bezpieczenstwa informacji wdrozona w UFG wraz z podrzednymi jej procesami i procedurami
definiuje tréjwarstwowy model architektury bezpieczenstwa, na ktory sktadaja sie:

« zabezpieczenia techniczne, obejmujgce wszystkie narzedzia, infrastrukture, mechanizmy i
polityki bezpieczenstwa realizujgce funkcje bezpieczenstwa,

« zabezpieczenia organizacyjne, obejmujgce udokumentowany podziat rél i odpowiedzialnosci
W procesie zarzgdzania i utrzymania infrastruktury teleinformatycznej, zarzadzania siecig i
bezpieczenstwem oraz biznesowym systemem informatycznym,

+ zabezpieczenia proceduralne, definiujgce procesy bezpieczenstwa informacji i procedury
utrzymaniowe postepowania zarowno w trakcie normalnego dziatania systemu, jak i w stanach
awaryjnych.
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